Ndrodni GFad -
pro kybernetickou N l l K I B

ainformacéni bezpednost

C.j.: 2340/2025-NUKIB-E/210 Brno 20. biezna 2025

NUKIX004EV1E

Véc: Poskytnuti informaci podle § 14 odst. 5 pism. d) zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

vewvs

k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu

Vazend panl‘g&;
Narodni Ufad pro kybernetickou a informaéni bezpe¢nost (dale jen ,,Ufad“ nebo ,,NUKIB“) obdrzel dne
6. bfezna 2025 Vasi Zadost podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Infz“), kterou eviduje pod &.j. 2029/2025-NUKIB-E/210 (dale
jen ,Zadost“). V zadosti poZadujete poskytnuti nize uvedenych informaci tykajicich se statistiky
vyuzivani Pomucky SENIOR, konkrétné se zajimate o to:

1. Jaka je navstévnost PomUicky SENIOR a jaké jsou v rdmci téchto Cisel meziroc¢ni trendy (idealné

tfi roky zpétné).

2. Zda Pomlcku SENIOR vyuZivaji pro své klienty i pravnické osoby (napf. domovy pro seniory,
vzdélavaci instituce zamérené na seniory), véetné pripadného meziroéniho srovnani za dobu
poslednich trech let.

3. Kolik lidi (senior(l) vyuZilo on-line kurz, v€etné meziro¢niho srovnani za posledni tfi roky.

4. Zda NUKIB dostal vramci anonymniho dotazniku podnétné dotazy na zlepdeni anebo
podnétnou zpétnou vazbu, véetné podrobnéjsiho vyjadreni.

Ve strukture dle Vasi Zadosti uvadim nasledujici.

K dotazu ¢. 1. Zadosti

Pocty zobrazeni pom(icky SENIOR se od jejiho uvedeni snizuji, konkrétné v roce 2022 evidujeme
101.178 zobrazeni pomicky SENIOR, v roce 2023 evidujeme 79.405 zobrazeni a v roce 2024 doslo
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k 73.838 zobrazeni. Za leto$ni rok (k datu 18. bfezna 2025) evidujeme 16.217 zobrazeni pomUcky
SENIOR.

K dotazu ¢. 2. Zadosti

K tomuto dotazu Ufad nedisponuje zadnymi bliz&imi informacemi, nebot Pomdcka SENIOR je volné
dostupnd bez nutnosti registrovat se ¢&i se pfihladovat. Proto uZivatelé nemaji va¢i Ufadu povinnost
poskytovat jakékoliv informace o vyuZivani predmétné pomdcky.

K dotazu ¢. 3. Zadosti

K tomuto dotazu Ufad nedisponuje zadnymi blizsimi informacemi, nebot Pomdcka SENIOR zahrnuijici
on-line kurz je volné dostupnd bez nutnosti registrovat se ¢i se pfihlaSovat. Vzhledem k tomu, Ze on-
line kurz v rdmci pom(cky SENIOR lze ,navstévovat” de facto stejné, jako jakoukoliv jinou webovou
stranku, u niZ se eviduje pouze pocet zobrazeni, z pohledu statistickych udaj o vyuZiti on-line kurzu
Ize odkazat na Udaje z odpovédi na dotaz €. 1, nicméné takové Udaje nebudou zcela presné. Pro ziskani
udaji o vyuziti on-line kurzu by bylo nutné, aby se uzivatelé do takového kurzu zapisovali Ci jinak
registrovali, nicméné takovy pozadavek z dlivodu co nejsnazsiho pfistupu pro primarni adresaty kurzu
NUKIB nestanovil.

K dotazu ¢. 4. Zadosti

Ano, NUKIB v ramci anonymniho dotazniku obdrzel zpétnou vazbu ve vztahu ke zlep3eni obsahu kurzu
(v tomto sméru citujeme ze zpétné vazby pro ilustraci: ,,Pro starsi seniory by to chtélo podrobnéjsi
Hlidstéjsi“ vyklad.”; ,,Modul se mi moc libi, uréité ho doporuc¢im rodicim i na svych strankich
www.starizari.cz, kde se snazim bofit myty o starnuti.”; ,,Co bych zlepsila — ke kazdému tomu tématu
bych napsala, co ma vlastné senior délat. Nékam to nahlasil, zpravu vymazat — zkratka co pfesné by
mél udélat. Jinak je to skvély pocin, moc za néj diky.”).

Obecné lze fici, Ze Pomlcka SENIOR je od uZivateli dobfe hodnocena a registrujeme prevdiné
pozitivni zpétnou vazbu.
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Mgr. Vit Hrazdira

vedouci oddéleni pravniho
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viz ¢asovy Udaj na e-mailové zpravé
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